
Инструкция по установке

I. Если принтер не распознаёт картридж

II. ЕСЛИ ВОЗНИКАЮТ ПРОБЛЕМЫ С 
КАЧЕСТВОМ ПЕЧАТИ

II. ПОСЛЕ УСТАНОВКИ ПРИНТЕР МОЖЕТ ПОКАЗАТЬ 
СООБЩЕНИЕ «МАЛЫЙ УРОВЕНЬ ЧЕРНИЛ / 
ЧЕРНИЛА ЗАКОНЧИЛИСЬ / 
ИСПОЛЬЗОВАННЫЙ/ЗАПРАВЛЕННЫЙ, ИЛИ 
ОБНАРУЖЕН ПОДДЕЛЬНЫЙ КАРТРИДЖ». НЕ 
ПЕРЕЖИВАЙТЕ — ПРОСТО НАЖМИТЕ КНОПКУ 
«ОК», «ПРОДОЛЖИТЬ» ИЛИ «ДА», ЧТОБЫ 
ПРОДОЛЖИТЬ ПЕЧАТЬ.

1.Извлеките картридж и аккуратно очистите 
контакты чипа резиновым ластиком ( Рисунок 1).
2. Протрите контакты чипа бумажной салфеткой 
( Рисунок 2).
3. Переустановите картридж обратно в принтер.

1. Пожалуйста, запустите функцию прочистки 
сопел/печатающей головки через меню вашего 
принтера.
2. Вы также можете очистить сопла 2–3 раза, 
используя безворсовую салфетку (см. рисунок 5).

HP рекомендует заранее подготовить 
новый картридж, чтобы заменить его, 
когда качество печати станет 
неудовлетворительным.

HP рекомендует не вынимать картридж до 
тех пор, пока у вас не будет готова замена 
для установки.

Информацию о возврате и переработке 
картриджей можно найти на нашем сайте: 
www.hp.com/recycle.

Чтобы заказать оригинальный картридж 
HP, нажмите «Купить онлайн».

ВНИМАНИЕ! Этот картридж не является 
новым оригинальным картриджем HP.

Пожалуйста, свяжитесь с магазином, где 
вы приобрели этот картридж.

Чтобы сообщить о подозрении на 
подделку, посетите сайт HP: 
www.hp.com/qo/anticounterfeit

Чтобы продолжить использование этого 
картриджа, нажмите «Продолжить».

Чтобы выйти и узнать больше о функции 
защиты картриджей HP, нажмите «Отмена 
печати».

Малый уровень чернил
Уведомление о 

поддельном картридже
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